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Fur das Unternehmen Galeria Karstadt Kaufhof arbeite ich als Prozessmanager im
Bereich Sicherheit. Neben der Betreuung der Filialen in den Themen Detektei,
Kameratechnik, Einbruchmeldeanlagen und Diebstahlsicherung leite ich
verschiedene abteilungsiubergreifende Themen im Bereich der Digitalisierung. Dazu
zahlt aktuell die digitale Archivierung von Kamerabelegungsplanen und die
Berechnung der Effektivitat der Uberwachungskameras jeder Filiale. Ein weiteres
Thema ist die Sicherstellung der korrekten Filialschlie3gangen mit Hilfe
verschiedenen Applikationen um Fehler bei Schlie3gangen zu vermeiden. Als
Revisor Uberprufte ich mehrere Filialen vor Ort, wie weit diese die Anforderungen im
Schwerpunkt Sicherheit erfillen.

Bei dem Unternehmen MBW-Mittelstandsberatung in Kéln zéhlte zu meinen
Aufgaben die Aufbereitung von Kennzahlen der Kunden zur Erstellung einer Ist-
Analyse des jeweiligen Unternehmens, der Planung verschiedener Zukunfts-
Szenarien und der Empfehlung von Unternehmensmal3nahmen. Das
Arbeitsverhaltnis endete vorzeitig auf Grund der Corona-Pandemie.

Im dritten und vierten Quartal des Jahres 2019 schrieb ich fur das Unternehmen
Arconic Hildesheim meine praktische Bachelorthesis ,methodische Begleitung der
Implementierung des EFQM-Modells — Journey to Excellence bei dem Unternehmen
Arconic®. In der Rolle eines Controllers interviewte ich Mitarbeiter des Unternehmens,
analysierte und dokumentierte Kennzahlen und erstellte die Bewerbungsunterlagen
fur die erste Stufe des EFQM-Modells. Fir die Journey to Excellence-Qualifikation
prufte ich das Unternehmen als interner Assessor, inwieweit es alle Kriterien des
EFQM-Modells erfiillt und erstellte Entwtirfe fir weitere unternehmensinterne
Projekte.

Von Méarz 2019 bis Dezember 2019 arbeite ich zusatzlich bei dem Unternehmen
Fuchs & Consorten Unternehmensberatung GmbH in Dusseldorf. Dort digitalisierte
ich als Working Student Prozessketten mit BPMN 2.0 unter Signavio. Fiur das
Programm Excel entwickelte ich eine Oberflache, mit welcher alle dort hinterlegten
Formeln und Diagramme von Six-Sigma ausrechnet und visualisiert werden.

Im Zeitraum von Februar 2017 bis Februar 2019 arbeitete ich fur das Unternehmen
Dornbusch GmbH, welches Formen und Lehren fur Automobilzulieferer produziert.
Als Qualitatsbeauftragter leitete ich die Rezertifizierung von der ISO 9001:2008 auf
die ISO 9001:2015 und richtete das Unternehmen auf die neuen Normen aus. Dazu
Uberarbeitete ich unter anderem das Handbuch des Unternehmens und fuhrte neue
Prozesse fur die Unternehmensstrategie und -organisation ein. In verschiedenen
Abteilungen fuihrte ich REFA-Studien durch, um Prozessprobleme hervorzubringen,
machte mehrtagige Videoaufnahmen und unterteilte sie in einzelne Prozessschritte,
um Uberflissige Wege hervorzubringen und war im Bereich der Produktion fur die
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kundenspezifische Produktionen von PKW-Teilen zustandig, wo ich fur die
Produktion, die Qualitatsprifung sowie den Versand Uberwachte.

Bei dem Unternehmen Hans-Hess lUiberwachte ich neue Prozesse und testete
potenzielle Logistik-Systeme im Bereich des Wareneingangs. Ein weiterer
Schwerpunkt lag in der Uberpriifung, inwieweit das Unternehmen die Kriterien der
ISO 9001:2015 erfillt.

Im vergangenen Jahr bildete ich mich zum Qualitatsbeauftragten(TUV),
Qualitatsmanager(TUV) und Qualitatsauditor(TUV) weiter. Zusatzliche Informationen
Uber meine Kompetenzen und Fahigkeiten finden Sie auf meiner Web-Page
http://www.doering.international/.

Die in den oben beschriebenen Téatigkeiten gewonnene Erfahrung kann ich gut in die
von lhnen beschriebene Aufgaben einbringen. Ich freue mich auf ein personliches
Gesprach mit lhnen, vor Ort oder in Form einer Videokonferenz.

Mit freundlichen GrifRen,

Julian Doering
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Interessen & Hobbys

Tanzen Lesen
Segeln Wandern
Starken

Zielorientiert
Eigeninitiativ
Verantwortungsbewusst

Stressbestandig

Kenntnisse

VBA
Jira, Confluence, Sharepoint
MS Office

BPMN 2.0

Lehrgange

IREB Requirements Engineering

Refa 2.0, TUV-QMB, TUV-QM, TOV-

QM-Auditor
Change Management - CPC
Six Sigma — Yellow Belt

EFQM

Betriebswirtschaftslehre B.Sc 03/2016 - 12/2019
Hochschule Fresenius Diisseldorf

Schwerpunkt: Marketing-Management

& ganzheitliche Wertschépfungssysteme

Wirtschaftsingenieur B.Sc 09/2012 - 10/2015
Hochschule Niederrhein

Mathematik B.Sc 09/2011 - 08/2012
Universitdt Duisburg-Essen

Film und Animation 08/2009 — 03/2010
SAE-Institut Berlin

Beruflicher Werdegang

Galeria Karstadt Kaufhof Seit 08/2021

Prozessmanager - Sicherheit
Digitalisierung, Statistiken, Filialbetreuung, Revisionen

CMC - Change Management Consulting 06/2020 — 02/2021
Unternehmensberater

Unternehmensbewertung, Unternehmensplanung, Unternehmensverkauf

Arconic Hildesheim 05/2019 — 10/2019
Interner Assessor

Dokumentation von drei Projekten, Analyse der IST-Situation des Unternehmens,
Erstellung der Dokumente zur Anmeldung zum ,,Committed to Excellence”

Fuchs & Consorten Unternehmensberatung GmbH 03/2019-12/2019
Werkstudent

Digitale Prozessmodellierung, Programmierung eines Aktive-X-Steuerelements fiir
Six-Sigma-Formeln, Fortbildungsvorbereitung

Dornbusch GmbH 03/2017 - 03/2019
Werkstudent

Interner Auditor, Refa-Studien, Video-Aufnahmen, Kundenbetreuung,
Programmierung einer Arbeitsplattform

Hans Hess 09/2016 — 04/2017
Werkstudent

Uberpriifung von Prozessdokumentationen, Einarbeitung in Logistikprozesse,
Erprobung von neuen Prozessen und Systemen

Hotel Seezeichen 06/2010 — 04/2011
Kochausbildung
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Zeugnis

Herr Julian Doering, geboren am 08.10.1987, war seinerzeit vom 01.06.2020 bis zum 28.02.2021 als
Berater in unserem Unternehmen tatig,

Die CMC Change Management Consulting GbR ist eine Unternehmensberatung in den Bereichen
Strategie/Vertrieb, Organisation und Unternehmensrechnung fir mittelstandische Unternehmen
allgemein, sowie in den Spezialisierungsbranchen Bau- und Medienwirtschaft. Mit unserer Tochter-
gesellschaft, der MBW Mittelstandsberatung GmbH arbeiten wir eng mit der Sparkasse KGinBonn fur
deren Kunden in den Handlungsfeldern mehrjahriger Unternehmensplanungen, der Erstellung von
Finanzierungs- und Fortfihrungskonzepten sowie der Unternehmenssteuerung zusammen.

Herr Doering war fiir die Analyse betriebswirtschaftlicher und marktrelevanter Daten sowie deren Be-
wertung und Weiterverarbeitung im Auftrage unserer Kunden zustandig. Seine Aufgabe bestand darin,
die wirtschaftlichen Entwicklungschancen der analysierten Unternehmen anhand der aktuellen
Unternehmenssituation sowie unter Einbeziehung der spezifischen Marktsituation zu qualifizieren, Er
war ausschlieBlich an unserem Standort tatig und stand teilweise in direktem Kontakt zu unseren
Kunden.

Die Aufgaben umfassten im Detail die Aufbereitung (Analyse) und teilweise Weiterverarbeitung
(Planung/Controlling) von Daten in Excel, die Erstellung von Erfolgs- und Liquiditatsplanen, die
Unterstitzung bei der Erarbeitung von Unternehmenskonzepten, sowie die Mitwirkung von Berichten
und Dokumentationen.

Zu seinen Aufgaben gehdrte auch die laufende Betreuung unserer Kunden mit regelmaBigen Plan-Ist-
Vergleichen, mit periodischem Berichtswesen, laufender Durchfihrung von Umsatz-Deckungsbeitrags-
rechnungen und Ad hoc-Analysen sowie die Auftrags- und Projektkalkulationen. Darlber hinaus hat er
verschiedene interne Arbeiten durchgefiihrt (z.8. Uberpriifung Forderrichtlinien und Recherche Online-
Banken).
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FON 0221/981017-0 = FAX 0221/581017-30 & SPARKASSE KOLNBONN IBAN DEO7 3705 0158 0040 3029 51 BIC COLSDEINNX
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In unserer Zusammenarbeit haben wir Herrn Doering als eine Person kennengelernt, die Uber qualifi-
zierte Sach- und Fachkenntnisse sowie Uber fundiertes Instrumentenwissen (insbesondere Excel)
verfiigt, die er gut in die Praxis einsetzte. Herr Doering wusste durch seine Einsatzbereitschaft zu
iberzeugen und wurde den Anforderungen stets gerecht. Herr Doering hat die ihm Ubertragenen
Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit erfilit.

Das personliche Verhalten gegeniiber Vorgesetzten und Kollegen war stets einwandfrei. Geschafts-
partnern und Kunden gegenuber trat er hoflich und hilfsbereit auf. Er verstand es, sachliche Kritik zu
uben und zu akzeptieren.

Herr Doering ist zum 28.02.2021 aus unserem Unternehmen ausgeschieden. Wir wiinschen ihm fir
seinen weiteren Berufs- und Lebensweg viel Erfolg und alles Gute.

\
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P. A. Borsch
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ARCONIC

Zeugnis

Herr Julian Doering, geboren am 08. Oktober 1987, war in der Zeit vom 01. April 2019 bis
zum 31. Oktober 2019 als Praktikant zur Erstellung seiner Bachelorarbeit .Methodische
Begleitung der Implementierung des EFQM Models — Journey to Excellence” in unserem
Unternehmen tatig.

Arconic Fastening Systems produziert hochfeste Verbindungsteile aus Stahl und Titan, die
hauptsachlich in der Luft- und Raumfahrtindustrie eingesetzt werden. Derzeit beschaftigt
unser Standort in Hildesheim rund 240 Mitarbeiter. Arconic entstand 2016 durch die
Aufspaltung des US-amerikanischen Aluminiumkonzemns Alcoa in zwei Teilunternehmen.

Das Aufgabengebiet von Herrn Doering umfasste im Wesentlichen folgende
Tatigkeiten:

e Durchflihrung von Interviews mit diversen Teilnehmern am Standort oder per
Telefonkonferenz
Auswertung der Interviews anhand der EFQM Kriterien
Analyse und Dokumentation aller standortbezogenen Kennzahlen
Erstellung der Bewerbungsunterlagen fir die Zertifizierung Committed to
Excellence C2E

Herr Doering arbeitete in seinem Aufgabenbereich selbstandig und sicher. Die ihm
ubertragenen Arbeiten fuhrte Herr Doering zu unserer vollsten Zufriedenheit aus.

Das Verhalten von Herm Doering gegenuber Vorgesetzten und Kollegen war jederzeit
vorbildlich.

Wir bedanken uns bei Herrn Doering fur die gute Zusammenarbeit und wiinschen ihm flr
seine berufliche Zukunft alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Uné el
Manag%g ABS

Fairchid Fastenars Europe - VSD GmbH @ Amtsgericht Hildesheim, HRB 839, Sitz Hidesheim ® Ust -l -Nr DE 115972675 / Stever-Ne 102/126/00208
Geschafisfuhrer Jens Harde
ISO 9002 DZ-0696-1
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UNTERNEHMENSBERATUNG GMBH

Arbeitszeugnis

Herr Doering, Julian, geboren 08.10.1987, war vom von Marz 2019 bis Oktober 2019 in
unserem Unternehmen als Working Student t&tig.

Die Fuchs & Consorten GmbH ist eine Unternehmensberatung, die mit Gber 20-
jahriger Erfahrung in den Beratungsfeldern strategische Beratung.
Organisations-/Prozessberatung tatig ist.

Zusatzlich befreibt die Fuchs & Consorten Unternehmensberatung zwei
Schulungseinrichtungen: Das Institut fUr Projektmanagement Disseldorf und das Six
Sigma College Dusseldorf.

Im Rahmen der Tatigkeit als Unternehmensberater zGhlten insbesondere zu seinen
Aufgaben:

- Programmierung eines Aktive-X-Steuerelements zur Anwendung aller Six-
Sigma-Formeln in Excel

- Digitale Prozessmodellierung mit BPMN 2.0 von dokumentierten Prozessen fur
das Prozess- und Entscheidungsmanagement

- Fortbildungsvorbereitung fur Six Sigma- und PMP@-Lehrgénge

Herr Doering hat sich den vielfaltigen Aufgabengebieten engagiert und mit groBer
Lernmotivation gewidmet. Als ein im positiven Sinne sachkritisch und geistig flexibler
Mitarbeiter hat er die FGhigkeit, komplexe und diffizile Sachverhalte rasch zu
erfassen, zu analysieren und praktikable Losungen aufzuzeigen und erfolgreich zu
realisieren. Dabei ist Herr Doering immer sorgfdltig und gewissenhaft.

Herr Doering verfUgt Uber sehr gute betriebswirtschaftliche Kenntnisse, die er
jederzeit zielgerichtet einsetzt. Seine Englischkenntnisse sind verhandlungssicher. Er
Uberzeugt durch seine Uber den normalen Arbeitseinsatz hinausgehende
Einsatzbereitschaft. Auch unter héchster Belastung bewdaltigt er alle Aufgaben in
volkommen zufriedenstellender Weise.

Sein Verhalten war hilfsbereit, konstruktiv und stets vorbildlich. Besonders
hervorzuheben sind sein Verantwortungsbewusstsein und seine Zuverldssigkeit.
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Gegenuber Vorgesetzten, Mitarbeitern, Kunden und Gasten tragt Herr Doering durch
sein akkurates Erscheinungsbild sowie seine sympathische und freundiliche
Ausstrahlung stets zu einer guten Prasentation unseres Hauses bei.

Hemr Doering verldsst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch. Wir danken ihm fir die

sehr gute Mitarbeit. FUr die berufiiche und persdnliche Zukunft winschen wir inm
weiterhin viel Erfolg und alles Gute.

DuUsseldorf, den 15.11.2019

Helmut Fuchs. Geschdaftsfohrer
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Herr Julian Doering, geb. 08,10.1987, trat am 03.04.2017 als Werkstudent in unser Unternehmen
ein und wurde in unserer Abteilung Qualititsmanagement eingesetzt.

Die Dornbusch GmbH ist ein Familienunternchmen und wurde im Jahre 1922 gegriindet. Wir
haben ein umfangreiches Angebotsspektrum, neben Messaufnahmen oder Priiflehren fiir jeden
Kunststoff- oder Blechartikel im Automobilbau, Vorserienformen, Blasformen, HeiBpressformen,
Tiefziehformen, Schium- oder Stanzwerkzeuge haben wir uns auf Prige-Pinch-Formen zur
Herstellung von akustischen Dimmteilen spezialisiert.

Das Aufgabengebiert von Herrn Doering umfasste im Einzelnen:

- Interner Auditor

- Rezertifizierung ISO 9001:2008

- Kundenbetreuung

- Aufbau und Nachverfolgung neuer Ordnungs- und Ablaufsysteme

- Programmierung einer Arbeitsplattform fir AV, Produktion und Verwaltung
- Erfassung von Werkzeuginventar

Herr Doenng verfiigt im Qualititsmanagement iiber gute Fachkenntnisse, er hat sich schnell und
sicher in das Aufgabengebiet eingearbeitet und seine Tétigkeiten selbstindig und gewissenhaft
durchgefiihrt. Im Jahre 2017 fiihrte er uns erfolgreich durch das TOUV Audit zur Rezertifizierung
1SO 9001:2008.

Die ihm iibertragenen Arbeiten erledigte Herr Doering stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Das persinliche Verhalten gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets einwandfrei.
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Aus betriebsbedingten Griinden musste das Arbeitsverhiltnis von Herrn Doering mit dem heutigen
Tag beendet werden. Wir bedauern diese Entwicklung, da wir mit Herrn Doering einen guten
Mitarbeiter verlieren. Wir danken ihm fiir seine bisherige Arbeit und wiinschen ihm in der Zukunft
weiterhin Erfolg und personlich alles Gute.

Hennef, 28. Eebruar 2019

& .
Ludwig Weiss
- Geschiftsfithrer -
Dornbusch GmbH
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Arbeitszeugnis

Die HESS GRUPPE ist eine Unternehmensgruppe mit Uber 1.500 Mitarbeitern an 19 Standorten in
Deutschland und einem Umsatzvolumen von j&hidich mehr als 100 Mio. €.
Der Schwerpunkt der Geschaftstatigkeit ist die Hans Hess Autoteile GmbH mit ihrem Autoteile-
groBhandel an sechs Standorten in Deutschiand. Mit mehr als 950.000 Artikeln und einer effizien-
ten Logistik werden Handels- und Werkstattkunden im freien Kfz-Servicemarkt bis zu 6-mal am Tag
beliefert. Weitere Geschaftsfelder sind der technische Handel der Hans Hess Industrietechnik
GmbH, die Herstellung von Hydraulikprodukten der HZB Hydraulikzylinderbau GmbH, der Handel
und die Aufbereitung von Austauschturboladern der Motair Turbolader GmbH, MOTOO ein Kfz-
WerkstGtten-Franchisekonzept sowie der Easy Auto Service GmbH mit einer Buchungsplattform fir
Kfz-Inspektionen. Wir sind seit 1929 erfolgreich am Markt und expandieren konfinuierlich.

Herr Julian Doering, geboren am 08, Oktober 1987, war vom 1. September 2016 bis zum
30. April 2017 in unserem Unternehmen in der Qualitatsmanagement-Abteilung als geringfiigig
Beschdftigter tatig.

Die Stelle umfasste im Wesentlichen folgende Aufgaben:
« Uberprifung bestehender Prozessdokumentationen auf inre Aktualitét hin und Dokumen-
tation von Anderungen
* Kennenlermnen verschiedener Logistikprozesse: Einlagerung und Kommissionierung

Begleitung bei der Umsetzung der neuen Logistikprozesse zur Artikelvermessung und —efiket-
fierung:
* Umsefzungserprobung der beiden Prozesse im Bereich Wareneingang
* Vermessung von Artikeln mit dem mobilen Vermessungsgerat und Prifung, ob eine ver-
wertbare Fotoaufnahme bei der Vermessung maglich ist und welche Alternativen im
neuen Vermessungsprozess hinsichtlich der Artikelfotografie méglich sind
Datenanalyse von Artikelstammdaten bezogen auf die Vermessung und Etikettierung
Abarbeitung einer Liste aus dem Wareneingang mit nicht scannbaren Artikel:
- Klérung der Ursachen
- Fehlerbehebung durch Benachrichtigung der Abteilung Produktmanagement oder
dem Lieferanten

Herr Doering zeigte bei der Aufgabenerledigung guten Einsatz und gute Leistungen in qualitati-
ver und quantitativer Hinsicht. Wir haben ihn als motivierten und zuverssigen Mitarbeiter ken-
nengelernt, der die ihm Ubertfragenen Aufgaben stets zu unserer vollen Zufriedenheit erledigte.
Sein Verhdlinis gegenUber Vorgesetzten und Kollegen war jederzeit einwandirei.

Herr Doering scheidet auf eigenen Wunsch zum 30. April 2017 aus unserem Unternehmen aus.
Wir bedanken uns bel Herrn Doering fir seinen jederzeit guten Einsatz und winschen ihm fir die
Zukunft sowohl beruflich als auch privat alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

K&in, 30. April 2017
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HOCHSCHULE
) FRESENIUS

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

BACHELOR URKUNDE

Die staatlich anerkannte, private Hochschule Fresenius veriaiht

Herrn Julian Doering
geboren am 08.10.1987 in Halle (Saale)

aufgrund der im Fachbereich Wirtschaft & Medien im Studiengang
Betriebswirtschaftslehre - berufsbegleitend

bestandenen Modulprifungen den akademischen Grad

Bachelor of Arts (B.A.)

Gesamtnote 3.1 (befriedigend)

Dusseldorf, 18.10.2018

. Lptin,

Prof. Dr. Tobias Engelsleben
Prasident

(Lodssr Tclm(

Prof. Dr. Rainer Turck
Dakan
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BACHELOR ZEUGNIS

Herr Julian Doering,
gebaren am 08.10 1687 in Halie (Saale)

hat das Studium \m Studiengang Betriebswirtschafisiehre - berufsbegleitend (Bachelor of Arts) an dar Business
School im Fachbereich Wirtschaft & Medien der staatlich anerkannten, privaten Hochschule Fresenius im

Wintersemestar 2019/20 abgeschlossan

Gemall gultiger Prifungsordnung wurden die Modulprufungen erfolgreich bestandan, insgesamt 180 Credits

(Leistungspunkte) erwarben und higrbes folgende Bewertungen erzielt

Wirtschaftswissenschaftliche Grundlagen Note Credits
Einfuhrung in die Betriebswirtschaftslehre 3.0 (befriedigend) 5
Einfubrung in die Volkswinschaftslehre 27 (bafriedigend) 5
Internes und externas Rachnungswesan 3 7 (ausreichend) 5

Quantitative Methoden
Lineare Algebra und Analysis und Finanzmathematik 4 0 (ausreichend) 5
Deskriptive und induktive Statistik 3.0 (befrnedigend) 5

Wirtschaftsrecht
Burgerhiches Recht 3.3 (befriegigend) 5
Handels- Gesellschafts- ung Arbeitsracht 2 7 (befriedigend) 5

Berufliche Professionalisierung
Praxisprojekt 3.3 (bafriedigend) -]
Projektmanagement bestanden 5
Wirtschaft im Zeitgeschehen 3.3 (befniedigend) 5

Englisch und interkulturelle Kompetenzen
Business Language lssues 3.3 (befriedigend) 5
Verhandlungsfuhrung 2.7 {befriedigend) 5
Interkulturelle Kompetenzen 4 0 fausrgichend) 5

Uberfachliche Qualifikationen
Wissenschafismethodik 2,7 (befnedigend) 5
Gesprachs- und Methodankompetenz 2.3 (gut} 5
CSR und nachhaitige UnternehmansfGhrung 3.0 (befriedigend) 5

Evte ' yonr 2

Ceesed BacweIengse Al mut W Jwasutges oevpta’ Uity



rHOCHSCHULE
C)FRESENIUS

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

- Seite 2 zum BACHELOR ZEUGNIS -

Herr Julian Doering,
geboran am 08,10 1887 in Halle (Saals)

Studiengangsspezifische Module Note Credits
Finanzwirtschaft, Rechnungslegung und Controlling 3.3 (befredigend) 7
Personalmanagement Organisation und opetative Planung 2.3 (qut) 5
Strategisches und internabionales Managemeant 3.0 (befnedigend) 5
Marketing und Marktforschung 2.7 (beinedigend) 5
Einfubrung in das Online-Business und Online-Marketing 4 0 (ausreichend) 7
Wertschoptungsmanagement 2,0 (gut) 5
Empirische betriebswirtschaftliche Forschungsmethoden 4.0 (ausreichend) 5
Volkswirtschaftliche Erkidgrungsmodelis 4.0 (ausreichand) 6

Ganzheitliche Wertschopfungssysteme
SP I Internationale Managamentsysteme und 2.3 (gut) 10
Rationalisierungsmethoden
SP I Fuhrung von Varbesserungsprozessen 3.3 (befnedigand) 10

Marketing-Management
SP Il Planung im Marketing-Management 3.3 (befriedigend) 7
SP Il Umsetzung im Marketing-Management 4.0 (ausreichend) 7
SP Il Analyse und Kontrolie im Marketing-Management 30 (befriedigend) 6

Bachelorthesis
Bachelorthes's 3.0 (befriadigend) 12

Titel der Bachelor-Thesis
Methodische Begleltung der Implementierung des EFOM-Modslls - Journey to Excallance bei dem
Unternehmen Arconic

Gewichtete Gesamtnote und Summe der Credits 3.1 (befriedigend) 180

Dusseldorf. 18,10 2018

Prof Dr. rer. pol. Ralf Neuhaus M.A. Anna Muller

Studrendekan Ledwrn Prutungsamt

Canirs Encnolivzougrd o1 s Mle Swamedges Errmetin guihig Setn Jvan



Zertifikat Perscert TUV

Qualifikation

alfatraining

N

Zertfikatsnummer

Galtigkeit

TOVRbeinland | [8]

il wwe e com
O 0000079016

war

www.tuv.com

Qualitdtsauditor mit TUV Rheinland

geprifter Qualifikation

Julian Doering
geboren am 08.10.1987 n Halte

hat an elner Weiterblldung der alfatraining Bildungszentrum GmbH
teligenommen und am 30.06.2021 die Profung zum Qualtatsauditor
mit TUV Rheinland geprifter Qualifikation erfolgreich absolviert,

Die Personenzertifizierungsstelle PersCen TUV bestatigt den gemai
Prufungsordnung erfolgten Nachweis der unter der 1D 79316 auf
www.certipedia.com aufgelisteten Kompetenzen.

3391593

Diesas Zertifikat ist unbefristet gaitig.

Berlin, 19.07.2021

e [

Personenzertifizierungsstelle PersCert TOV

Alboinstral®e 56 - 12103 Berlin

A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

GTON TUEY uad TUV sind aingevagans blarkan. Ene Netiurg usd Yarwandung bader! dar werhadgen 21 atienmuig



alfatraining

N/
ZERTIFIKAT

Julian Doering

geboren am 8. Oktober 1987,
hat im Zeitraum vom 07.06.2021 bis 02.07.2021
an der folgenden beruflichen Qualifizierung erfolgreich teilgenommen:

Qualifizierung zur/zum Qualitatsauditor/-in mit TUV Rheinland

geprufter Qualifikation
Note: sehr gut (100 Punkte)

4 Wochen (160 UE) Vellzeitunterricht

Dusseldorf, 02.07.2021
( R :
1
M J%
\ _'\-‘/
Nikolags Fostiropoulos Zertifinerter BSdangstrager
Lescnarnusitung Julasaung nach AZAV
sfatraning 2ildungszentrum Gmal Quuatatumanagument nact OIN EN 50

T gRouNGs- o Nm- AUTOOESK ™  PTC Uveewry .
PARTHEN  “haw b a—— Aun.‘.o-.*---



Zertifikat pPersCert TUV

alfatraining

N/

www.tuv.com

Qualitdtsmanager mit TUV Rheinland
gepriifter Qualifikation

Julian Doering

geboren am 08.10.1987 in Halle

hat an einer Weiterbildung der alfatraining Bildungszentrum GmbH
teilgenommen und am 02.06.2021 die Prafung zum Qualitdtsmanager
mit TOV Rheinland gepriifter Qualifikation erfolgreich absoiviert.

Die Personenzertifizierungsstelle PersCert TUV bestétigt den geman
Prifungsordnung erfoigten Nachwels der unter der ID 79209 auf

3378979

Dieses Zertifikal ist unbefristet glitig.

Berlin, 14.06,2021

Mmmnmtﬂv
Alboinstralie 56 « 12103 Berlin

/A TOVRheinland®

Genau. Richtig.



alfatraining

N
ZERTIFIKAT

Julian Doering
geboren am 8. Oktober 1987,

hat im Zeitraum vom 10.05.2021 bis 04.06.2021
an der folgenden beruflichen Qualifizierung erfoigreich teilgenommen:

Qualifizierung zur/zum Qualitdtsmanager/-in mit TUV Rheinland

geprufter Qualifikation
Note: sehr gut (96 Punkte)

4 Wochen (160 UE) Vollzeitunterricht

Disseldorf, 04.06.2021
& “Sw M%
Nikolaas F‘_l e opou ilos Zertfizignier Bildungstriger
Geschaltileitung Zulgssung nach AZAY
eifatraining Bildungsrentrum GrrbH Qualdthtenanagemernt nach DiN EN 50

T BILDUNGE: W s AUTO! ('Y w ™  TTT Uvernaiy .
588 2 - Bl Asvrocesx I

e B



Zertifikat PersCert TUV

Qualifikation

alfatraining

N/

www.tuv.com

Qualititsbeauftragter mit TOV
Rheinland gepriifter Qualifikation

Julian Doering

geboren am 08.10.1987 in Halle

hat an einer Weiterbildung der alfatraining Bildungszentrum GmbH
teilgenommen und am 05.05.2021 die Prifung zum
Qualititsbeauftragten mit TOV Rheinland geprifter Qualifikation
erfolgreich absolviert.

Die Personenzertifizierungsstelie PersCert TUV bestétigt den gemaf
Prifungsordnung erfolgten Nachweis der unter der ID 78268 auf

3376602

Dieses Zertifikat ist unbefristet gitig.

Berlin, 31.05.2021

Y fl

?emmw({iﬁziumsbla PersCert TOV
Alboinstralie 56 - 12103 Berlin

A_ TUVRheinland"

Genau. Richtig.



alfatraining

-
ZERTIFIKAT

Julian Doering
geboren am 8. Oktober 1987,

hat im Zeitraum vom 12.04.2021 bis 07.05.2021
an der folgenden beruflichen Qualifizierung erfolgreich teilgenommen:

Qualifizierung zur/zum Qualitatsbeauftragten mit TUV Rheinland
geprufter Qualifikation
Note: sehr gut (58 Punkte)

4 Wochen (160 UE) Volizeitunterricht

Dasseldorf, 07.05.2021
| ' 3/ Jo
\ \P'
Nikolzos Fostlropou os Zertifizierter Bidungtrager
Geschaftsieitung Zulassung nach AZAV
sifatraining Bildungszentrum GmbH Qualt3tzmanagement nach DIN EN IS0

..’-",' R DUMNOE

PARTNIR "’:—... 2§y - l\wroo !:_ I Urtewrury .



ISARTAL akademie GmbH
Bruderhofstralie 20
81371 Minchen

TEILNAHMEBESTATIGUNG

Herr Julian Doering
hat vom 02.12.2019 bis zum 04.12.2019

am Seminar

IREB® Certified Prof. for Requirements
Engineering - Foundation Level

teilgenommen

Inhalte des Seminars

nach dem Lehrplan
“Certified Professional for Requirements Engineering - Foundation Level - V2.2"

* Einleitung & Grundlagen
* System & -kontext abgrenzen
¢ Anforderungen:
* ermitteln
* dokumentieren
e priifen und abstimmen
* verwalten
* Werkzeugunterstitzung

Raif Bongar; a

Geschiftsfuhrer é I S = ;': ]A L ad ka d em l e



Teilnahmezertifikat

Herr Julian Doering

hatam 22.10.2018 an unserem Workshop

Chande Management
Kernelemente der Gestaltung in der CPC-Praxis

in Frankfurt erfolgreich teilgenommen,

Inhalte des Workshops waren:

e EinfUhrung und Vermittlung von grundlegendem Wissen zum Change
Management

e Einblick in Chande Manadement Formate und Methoden anhand von
Reference Cases

e Bearbeitung einer Case-Study zur Ausarbeitung und Vertiefung von Change
Ansatzen

; ./ i
g/ | 3 = L\

Clérfiens Hefsinger Ann-Kathrin Falkenroth-Steinbac
(Partner) {Senior Consultant)
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UMS

ENABLING SUCCESS

ZERTIFIKAT

(? HOCHSCHULE

“FRESENIUS

HERR JULIAN DOERING

hat vom 04. bis 05. September 2018 an dem zweitdgigen
SIX SIGMA*LEAN YELLOW BELT Training teilgenommen.

INHALTE DES TRAININGS

» Verbesserungsprojekte definieren
MessgroBen definieren und Daten erheben
Analysieren von Daten und Prozessen
Verbesserungen planen und umsetzen
Ergebnisse verfolgen und steuern

L = S \;\jhl l | HC ) J / Y
STEPHAN LUNAU MORITZ VON HANSTEIN
GESCHAFTSFUHRUNG UMS MANAGER UMS

UMS Consulting GenbH & Co. XG Hensuer Landstr. 291 B 60514 Frankfurt / M.
T +48 (0165 913068-0 F +43 (0j65 55306822 € mic@umegmbh.com W www, ums-gmbh.com



SPITZENLEISTUNGEN IM WETTBEWERB

LUDWIG ERHARD/" PREIS
ZERTIFIKAT

Excellence Assessor

Julian Doering

hat durch die Teilnahme am Assessarentraining
in Dusseldorf
am o7 April 2018

ausgefihrt durch
IMAQ GbR

die Qualifikation erlangt, an Assessments auf Basis des EFQM Excellence-Modells mitzuwirken.

Oberursel, 07. April 2018

Thomas Kraus Dr. André Moll ./Prof. Dr. habll. Dipl.-ing.
Ralf Neuhaus

Initiative Ludwig-Erbarc-Fres o, V Initintive ludwig-Erhacd-Preis e, V.
Vorsitzender geschaftsf, Vorstandsemtglied Trawner
EXCELLENCE /" INITIATIVE LUDWIG-ERHARD-PRELS E.V.

FUR DEUTSCHLAND = — . ——

|




SPITZENLEISTUNGEN IM WETTBEWERB

LUDWIG ERHARD#" PREIS

ILEP Excellence Assessor

Julian Doering

hat in der Zeit vom 20.-22. Dezember 2017 in Disseldorf an einem Assessorentraining der Initiative
Ludwig-Erhard-Preis e.V. erfolgreich teilgenommen und dabei die Qualifikation erlangt, um an

© internen Excellence Bewertungen

© externen Assessments und, vorbehaltlich der Zulassung durch die Projektleitung,
© Ludwig-Erhard-Preis-Assessments

mitzuwirken,
Zur Aufrechterhaltung der Qualifikation muss mindestens ein externes Assessment innerhalb von drei

Jahren nachgewiesen werden.

Der von der Initiative legitimierte Trainer, welcher das Assessorentraining durchgefUhrt hat, war
Prof. Dr. habil. Dipl.-Ing. Ralf Neuhaus.

Oberursel, 22, Dezember 2017

: /
: A },,\Lr /S j/

Thomas Kraus Dr. André Moll
fnitigtive Ludwig-Erhard-Preis e, V. Initigtive Ludwig-Erhord Preis e. V.
Varsitzender geschiftsfuhrendes Vorstandsmitglied
EXCELLENCE " INITIATIVE LUDWIG-ERHARD-PREIS EV.

FUR DEUTSCHLAND = = =




SPITZENLEISTUNGEN IM WETTBEWERB

LUDWIG ERHARD# PREIS

\J

Journey to Excellence

Julian Doering

hat am 15, und 16. Dezember 2017 in Schwelm am EFQM Lizenztraining Journey to Excellence
erfolgreich teilgenommen und damit die Fahigkeit erhalten, sich an der Umsetzung des Excellence-

Ansatzes aktiv zu beteiligen.

Der von der Initiative Ludwig-Erhard-Preis legitimierte Trainer, welcher das Lizenztraining durchgefihrt
hat, war Prof. Dr. habil. Dipl.-Ing. Ralf Neuhaus.

Oberursel, 16.12.2017

V4

Thomas Kraus Dr. Andre Moll
initiative Ludwig-Erhard-Prels e. V. Initiotive Ludwig-Erhard-Preis e V,
Vorsitzender geschaftsfuhrendes Vorstandsmitalied
EXCELLENCE /" INITIATIVE LUDWIG-ERHARD-PREIS EV.

FUR DEUTSCHLAND — ———— ———————— =

Il




REFA-Zertifikat Nr. Z1061NW1615844 <l

/EUGNIS e

Herr Julian Doering

geboren am 08.10.1987 in Halle
hat

am Teil 1 der REFA-Grundausbildung 2.0 Uni (fir Hochschulabsolventen)

ANALYSE UND GESTALTUNG
VON PROZESSEN

teilgenommen und die schriftliche Abschlussprafung bestanden.
Die Seminardauer betrug 32 Stunden.
Es wurden die folgenden Gebiete behandelt:

« Erfolgreiche Unternehmen, humane Arbeit * Arbeitsdatenmanagement |
und REFA (Grundlagen, Methoden, Ablauf- und Zeitarten)
» Sozialkompetenz des REFA-Arbeitsorganisators e Arbeitsdatenmanagement Il
» Das REFA-Arbeitssystem (Ablaufstrukturen und Prozessdarstellungen)
(Leistungseinheit und Prozessbaustein) » Aufgabe und Ablauf
* Prozessorientierte Arbeitsorganisation (Gliederung und Gestaltung)

REFA - Verband fur Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation
und Unternehmensentwicklung e.V.

Ddaren, 16.12.2016

//h-aa«/ F%‘/

Sascha Arnemann nk Schumacher
Vorstand REFA Nordwest e V. Seminarleitung

REFA st zeatifiziert nach DIN EN 1SO 8001

1061 0023/2



REFA-Zertifikat Nr. Z1062NW1615867 ‘ <

/EUGNIS 24

Herr Julian Doering

geboren am 08.10.1987 in Halle
hat

am Teil 2 der REFA-Grundausbildung 2.0 Uni (fir Hochschulabsolventen)

ERMITTLUNG UND ANWENDUNG
VON PROZESSDATEN / METHODENTRAINING

teilgenommen und die schriftliche Abschlussprifung bestanden.
Die Seminardauer betrug 80 Stunden.
Es wurden die folgenden Gebiete behandelt:

o Grundlagen der Arbeitsgestaltung * Vergleichen und Schatzen

* Arbeitssystemgestaltung « Ermittiung von Planzeitbausteinen

* Leistungsgradbeurteilung » Systeme vorbestimmter Zeiten

o REFA-Zeitstudie « Nutzung von Arbeitsdaten for die
(Durchfohrung und Auswertung) Kostenkalkulation

* Verteilzeitermittiung « Grundlagen der Entgeltgestaltung

* Multimomentaufnahme (Arbeitsbewertung/Leistungsbeurteilung)

» Arbeitsdatenermittiung » Praktisches Methodentraining

(bei Gruppen- und Mehrstellenorganisation)
* Ruistzeit (Ermittiung und Minimierung)

REFA - Verband fir Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation
und Unternehmensentwicklung e.V.

Daren, 16.12.2016

R

Sascha Armemann Schumacher
Vorstand REFA Nordwest e.V, Seminarleitung

Fallbeispiel

REFA ist zertifiziert nach DIN EN ISO S001

1062 0023/ 2



REFA-Zertifikat Nr. U7033NW1615924

7\

]
—

IRE

URKUNDE

REFA-Grundschein Arbeitsorganisation

Herr Julian Doering

geboren am 08.10.1987 in Halle
erhalt den Titel

REFA-ARBEITSORGANISATOR

durch den erfolgreichen Abschluss der REFA-Grundausbildung 2.0 Uni (fur Hochschulabsolventen)
mit den Seminaren:

* Analyse und Gestaltung von Prozessen
e Ermittiung und Anwendung von Prozessdaten / Methodentraining

REFA - Verband fur Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation
und Unternehmensentwicklung e.V.

Daren, 16.12.2016

//ka %M/

Sascha Arnemann k Schumacher
Vorstand REFA Nordwest e.V. Seminarleitung

REFA ist 2enifiziert nach DIN EN ISC 9001
1004 0028 / 1



